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Ervaringen uit de campagne:
Tech-NAH-logie

Technologie bij NAH thuis er
is meer mogelijk dan je denkt!
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Welke technologieën gebruiken de mensen met NAH die jullie spreken?
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Laila Uitenvorst

• Hersenletsel
• Revalidatie
• Woont weer thuis

• Afasie
• Mentale en emotionele batterij 

gaan snel leeg
• Omgeving is overbezorgd
• Overprikkeling 
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Laila Uitenvorst

• Smartphone 
• Digitale agenda
• Whatsapp 
• Medicijndispenser
• Dimbare verlichting
• Noise cancelling
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Persona



Advies en onderzoek implementatie technologie in de 
langdurige zorg

Voor zorgorganisaties

Zorgen dat technologie met succes gebruikt wordt. 

Wetenschappelijke onderbouwing

Wat we doen, zoveel mogelijk met wetenschappelijke 
onderbouwing.

Ervaringsdeskundigen denken en werken mee in onze projecten

 

Over Academy Het Dorp



www.hersenletsel.nl 

Over Hersenletsel.nl

http://www.hersenletsel.nl/


Panel
50 ervaringsdeskundigen en hun naasten

Het doel van de campagne is om mensen met NAH en hun naasten thuis:
- Bewustwording te creëren
- Technologische oplossingen
- Zelfstandig thuis kunnen leven 

Primaire doelgroep:
- Mensen met NAH in de chronische fase, thuis, niet in professionele zorg
- Hun naasten

Secundaire doelgroep: De zorgprofessional – jullie!

De campagne
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De campagne

Via de kanalen van hersenletsel.nl
• Facebook, Instagram, LinkedIN

• Nieuwsbrieven

• Landelijk ledenblad

Via influencers met NAH

Op gesprek bij regio/NAHcafes:
• Praatplaat

• Uitleg

Via secundaire doelgroep
• Congressen

• Presentaties



Persona onderzoek
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Interviews met 20 ervaringsdeskundigen

• Welke technologie gebruik je?

• Wat werkt goed?

• Waar loop je tegenaan?

• Wat heb je nodig om meer met technologie aan de slag te gaan?

Vragenlijst: NAH en technologie thuis

• Welke technologie gebruik je?

• Hoe heb je de technologie betaald?

• Stellingen – hoe kijk je tegen technologie aan?

• Behoefte aan informatie

Inventarisatie
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Resultaten interviews
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Populaire technologie
• Noise canceling headphones/oortjes

• Agenda apps, herinneringen

Opvallende technologie
• Polar steps app

• Elliptigo ‘fiets’ Positieve ervaringen:
• Beter energie kunnen bewaken

• Meer zelfstandigheid

Grootste barrières voor gebruik technologie: 
• ‘Ik weet niet wat mij kan helpen’

• ‘Ik weet niet wat er is’

• ‘Ik heb iemand nodig die mij uitlegt hoe iets werkt’



Resultaten vragenlijst
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Wie vulden 
de vragenlijst in?



Hoe helpt technologie bij zelfstandigheid?



Technologie thema-kaarten



Technologie thema-kaarten



Technologie thema-kaarten
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Nu je dit hebt gehoord, wat is dan je eerste reactie?

Mag van alles zijn!



Borging op HL.NL

De informatie krijgt een vaste plek op Hersenletsel.nl
• Input gevraagd vanuit het panel



Onderzoek 'secundaire doelgroep'

Jullie hulp is nodig: Wat willen we weten n.a.v onderzoek panel? Inzicht in…

We zijn benieuwd naar jouw ervaring! Gelieve de vragenlijst in te vullen.

•  Blik op technologie;
•   Of en hoe technologie wordt besproken;
•   Waar knelpunten zitten;​
•   Wat zij nodig hebben.



www.academyhetdorp.nl
info@academyhetdorp.nl
Kemperbergerweg 139-e

6816 RP Arnhem
0683186598

Inzet van technologie in de langdurige zorg: 
onderzoek en advies - Academy Het Dorp
• Volg ons op linkedIn
• Meld je aan voor nieuwsbrief

Patiëntenvereniging Hersenletsel.nl 
Volg de campagne via hun kanalen op: 

• Facebook
• Instagram
• Linkedin

Marleen Wensink
marleen.wensink@academyhetdorp.nl

Femke Hulzinga
Femke.hulzinga@academyhetdorp.nl
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